PAY PER WJASH

Keere vaskeribruger.
Guide til at komme godt i gang med PayPerWash
Hvad kan du som bruger gore i forvejen, for at vaere klar til at benytte det nye vaskeri:

e Hyvis du gnsker at anvende den betalingskortterminal vi installerer i vaskeriet, skal du
blot sikre dig at du har et betalingskort der fungerer, og afvente af vaskeriet bliver
installeret.

e Dukan downloade Appen "Airwallet” til din smartphone — den findes i AppStore og
GooglePlay

e Du kan oprette en bruger i den, og tilknytte dit betalingskort, eller ApplePay /
GooglePay

e Du kan beslutte, og indstille i appen, om du gnsker at haeve og indseette et starre belgb
pa din vaskekonto, eller blot lave en betaling hver gang du keber en maskine, hvis du
ghsker sidstnaevnte, seettes belgbet for minimum opfyldning, til samme pris som en
maskinstart.

Hvad ger du nar vaskeriet er installeret og klar til brug:

e @nsker du at benytte betalingskortterminalen, trykker du blot pa skaermen, og veelger
den maskine du vil starte.

e Du garnedivaskeriet med din smartphone, og starter appen, efter kort tid vil der sta:
”Star du i vaskeriet” pa skeermen — det svarer du ja til, og veelger dit vaskeri, dette skal
kun gares den fgrste gang.

e Herefter kan du (Hvis det er muligt i din afdeling) reservere maskiner 30 dage frem.

e Du kan ogsa reservere pa betalingskortterminalen nede i vaskeriet, her laver du din
egen kode som du skal bruge nar du vil benytte din reservation.

e Du kan ogsa blot starte maskinerne hvis de er ledige, ved at veelge dem i appen, og
betale for dem.

e Dervil blive ophaengt betjeningsvejledninger til vaskemaskinerne og tgrretumblerne i
vaskeriet, men betjeningen af de nye maskiner er meget selvforklarende og enkel.

Din afdeling eller boligselskab, har bestemt at | har automatisk seebedosering i vaskeriet,
dette betyder at:

e Duikke selv skal medbringe eller tilfgje saebe til din vask

e Du skalveelge pa maskinens display, om du vasker en hvid, kulgrt, eller uldvask, og om
du vil benytte skyllemiddel

e Produkterne vi anvender er af meget hgj kvalitet, og de er allergivenlige, uden parfume,
og svanemeerkede eller med tilsvarende meerkning



PAY PER WJASH

Du kan fa support og hjeelp hos os hele dggnet.

Vores eget PayPerWash Callcenter har abent alle hverdage:
Fra 08.00 - 17.00 pa telefon 97 14 54 62 eller pa mail
support@payperwash.com
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